SAFE CARGO

SEGURIDAD PRIVADA

POLITICA DE CALIDAD

En Safe Cargo Seguridad Privada asumimos el compromiso de brindar servicios de
seguridad confiables, eficientes y adaptados a las necesidades especificas de cada
cliente. Nuestra Politica de Calidad tiene como objetivo garantizar la excelencia
operativa mediante procesos planificados, personal altamente capacitado y una mejora
continua en todas nuestras actividades.

Trabajamos para ofrecer soluciones que generen confianza y valor, priorizando la
satisfaccién de nuestros clientes y el cumplimiento de los mas altos estandares de
calidad en cada servicio que prestamos.

Para alcanzar este compromiso, orientamos nuestra gestion en los siguientes
principios:

Enfoque en el cliente: comprendemos las necesidades de cada organizacién y
desarrollamos soluciones de seguridad personalizadas, garantizando una atencion
cercana, profesional y eficiente.

Excelencia operativa: optimizamos permanentemente nuestros procesos de
planificacion, coordinacién y ejecucidn para asegurar servicios confiables, eficaces y de
alto rendimiento.

Mejora continua: promovemos la evaluacién constante de nuestros procedimientos,
incorporando nuevas tecnologias, metodologias y oportunidades de mejora que
fortalezcan la calidad de nuestros servicios.

Desarrollo del capital humano: impulsamos la capacitacién permanente, el crecimiento
profesional y el compromiso de nuestro equipo, convencidos de que las personas son el
principal activo de nuestra organizacion.

Cumplimiento y responsabilidad: actuamos respetando la legislacion vigente, los
requisitos contractuales y las normas aplicables al sector, manteniendo una conducta
ética y transparente en todas nuestras operaciones.

Relaciones de confianza: buscamos construir vinculos sélidos y duraderos con nuestros
clientes, basados en la responsabilidad, la confidencialidad y el cumplimiento de cada
compromiso asumido.

En Safe Cargo entendemos que la calidad no es un objetivo puntual, sino un proceso
permanente. Por ello, trabajamos cada dia para fortalecer nuestros estandares, mejorar
nuestros servicios y consolidarnos como una empresa de referencia en el sector de la
seguridad privada.



